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Comunicación social 

 
 

 

ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES (EVI) 
Agosto de 2024 

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) presenta los resultados de las 
Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) —Encuesta de Turismo de Internación (ETI) y 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)—. Estas dan a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como sus gastos. 

En agosto de 2024, ingresaron al país 6 868 972 visitantes, cifra que representó un incremento 
de 20.7 % a tasa anual: 3 445 713 fueron turistas internacionales. 

En el octavo mes de 2024, el ingreso de divisas por concepto de gasto total de visitantes 
ascendió a 2 177.7 millones de dólares, monto mayor en 2.8 % con relación al mismo mes de 
2023. 

Cuadro 1 

INGRESOS Y EGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO 
(cifras absolutas y variación anual) 

Ingresos y egresos por concepto 
Agosto Variación 

porcentual 
anual 2023 20241/ 

Ingresos 

Número de visitantes2/  5 689 043  6 868 972 20.7 

Gasto total3/ 2 119.4 2 177.7 2.8 

Gasto medio4/ 372.54 317.04 -14.9 

Egresos 

Número de visitantes5/  4 731 398  6 296 921 33.1 

Gasto total3/ 936.0 1 121.9 19.9 

Gasto medio4/ 197.84 178.17 -9.9 
1/ Cifras preliminares. 
2/ Entradas. 
3/ Millones de dólares. 
4/ Dólares. 
5/ Salidas. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 

Durante agosto de este año, el gasto medio de turistas de internación, que entraron al país 
por vía aérea, alcanzó un monto de 1 114.76 dólares, 4.4 % más que la cantidad registrada 
en igual mes del año anterior. 

En el mes de referencia, residentes en México que visitaron el extranjero gastaron 
1 121.9 millones de dólares, cantidad superior en 19.9 % a la de agosto de 2023. 
 
 

Se anexa Nota técnica 
 

Para consultas de medios y periodistas, escribir a: comunicacionsocial@inegi.org.mx     
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, extensiones: 321064, 321134 y 321241. 
Dirección de Atención a Medios / Dirección General Adjunta de Comunicación 

 

  

Próxima publicación: 11 de noviembre 
 

mailto:comunicacionsocial@inegi.org.mx
https://www.facebook.com/INEGIInforma/
https://www.instagram.com/inegi_informa/
https://twitter.com/INEGI_INFORMA
https://www.youtube.com/user/INEGIInforma
http://www.inegi.org.mx/
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NOTA TÉCNICA 
 

ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES 
Agosto de 2024 

 

Las Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) —Encuesta de Turismo de Internación (ETI) y 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)— dan a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como sus gastos. 

I. PRINCIPALES RESULTADOS 

Ingresos de residentes en el extranjero 

Número de visitantes 

En agosto de 2024, ingresaron al país 6 868 972 visitantes, 20.7 % más que en el mismo mes 
del año anterior. De estos, 3 445 713 fueron turistas internacionales (viajeras y viajeros 
residentes en el extranjero que pernoctaron en México). En igual mes de un año antes, se 
reportó un ingreso de 3 231 425 turistas. 

Gráfica 1 
INGRESO DE VISITANTES 

a agosto de 20241/ 
(miles de entradas) 

 
1/ Cifras preliminares a partir de enero de 2024. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 

En agosto pasado, las y los turistas de internación1 sumaron 1 810 139, cantidad que significó 
una caída de 2.6 % a tasa anual. Quienes ingresaron por vía aérea representaron 83.2 % de 
las y los turistas de internación y registraron una reducción de 6.2 % a tasa anual. Por vía 
terrestre entraron 303 478 (16.8 %): número que incrementó 20.4 % respecto a agosto de 
2023. 

 
1 Turistas residentes en el extranjero que visitan México, pasan la delimitación de la franja fronteriza y pernoctan, por lo menos una noche, 

dentro de algún destino del país. 
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En el octavo mes de 2024, las y los turistas fronterizos2 que ingresaron al país, en automóvil o 
a pie, fueron 1 635 574, cantidad 19.1 % mayor que la de igual mes de 2023. 

Cuadro 1 
TURISTAS INTERNACIONALES QUE INGRESARON AL PAÍS SEGÚN TIPO 

(número de entradas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Agosto Variación 

porcentual 
anual 2023 20241/ 

Turistas internacionales  3 231 425  3 445 713 6.6 

Turistas de internación  1 857 704  1 810 139 -2.6 

Vía aérea  1 605 675  1 506 661 -6.2 

Vía terrestre   252 029   303 478 20.4 

Turistas fronterizos  1 373 721  1 635 574 19.1 
1/ Cifras preliminares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 

Gasto total 

En agosto de 2024, el ingreso de divisas referente al gasto total de visitantes ascendió a 
2 177.7 millones de dólares: 2.8 % más que en el mismo mes del año previo. El gasto de las y 
los turistas internacionales alcanzó 1 949.9 millones de dólares. De estos, 91.3 % derivó de 
turistas de internación y 8.7 %, de turistas fronterizos. 

Cuadro 2 
INGRESO DE DIVISAS POR TIPO DE TURISTAS INTERNACIONALES 

(millones de dólares y variación anual) 

Tipo de turistas 
Agosto Variación 

porcentual 
anual 2023 20241/ 

Turistas internacionales 1 958.3 1 949.9 -0.4 

Turistas de internación 1 811.4 1 780.4 -1.7 

Vía aérea 1 715.2 1 679.6 -2.1 

Vía terrestre 96.1 100.8 4.9 

Turistas fronterizos 147.0 169.5 15.3 

Peatones 17.0 27.0 58.7 

En automóviles 129.9 142.5 9.6 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
1/ Cifras preliminares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 

 
2 Viajeras y viajeros fronterizos que pueden ser turistas (que pernoctan) o excursionistas (que no pernoctan), que ingresan al país de forma 

terrestre (en automóvil o a pie) y que permanecen, durante su visita, dentro de la delimitación de la franja fronteriza norte o sur. 
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Gasto medio 

En agosto pasado, el gasto medio por visitante fue de 317.04 dólares: 14.9 % menos respecto 
al mismo mes de 2023. El gasto medio de las y los turistas de internación fue de 
983.58 dólares; el de quienes ingresaron por vía aérea fue de 1 114.76 y el de quienes entraron 
por vía terrestre, de 332.30. El de las y los turistas fronterizos fue de 103.62 dólares. 

Cuadro 3 
CUADRO RESUMEN DE INGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Agosto Variación 

porcentual 
anual 2023 20241/ 

Número de visitantes2/  5 689 043  6 868 972 20.7 

Turistas internacionales  3 231 425  3 445 713 6.6 

Turistas de internación  1 857 704  1 810 139 -2.6 

Vía aérea  1 605 675  1 506 661 -6.2 

Vía terrestre   252 029   303 478 20.4 

Turistas fronterizos  1 373 721  1 635 574 19.1 

Excursionistas internacionales  2 457 618  3 423 259 39.3 

Excursionistas fronterizos  1 849 681  2 708 286 46.4 

Excursionistas en cruceros   607 937   714 973 17.6 
     

Gasto total3/ 2 119.4 2 177.7 2.8 

Turistas internacionales 1 958.3 1 949.9 -0.4 

Turistas de internación 1 811.4 1 780.4 -1.7 

Vía aérea 1 715.2 1 679.6 -2.1 

Vía terrestre 96.1 100.8 4.9 

Turistas fronterizos 147.0 169.5 15.3 

Excursionistas internacionales 161.0 227.8 41.5 

Excursionistas fronterizos 111.5 168.8 51.4 

Excursionistas en cruceros 49.6 59.1 19.2 
    

Gasto medio4/  372.54  317.04 -14.9 

Turistas internacionales  606.03  565.89 -6.6 

Turistas de internación  975.07  983.58 0.9 

Vía aérea 1 068.24 1 114.76 4.4 

Vía terrestre  381.46  332.30 -12.9 

Turistas fronterizos  106.98  103.62 -3.1 

Excursionistas internacionales  65.53  66.55 1.6 

Excursionistas fronterizos  60.27  62.31 3.4 

Excursionistas en cruceros  81.51  82.60 1.3 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
1/ Cifras preliminares. 
2/ Entradas. 

3/ Millones de dólares. 

4/ Dólares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 
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Egresos de residentes en México 

Número de visitantes 

En agosto de 2024, residentes en México que visitaron el extranjero fueron 6 296 921, cifra 
33.1 % mayor que la del mismo mes de 2023. De ese número, 1 898 121 fueron turistas 
internacionales (viajeras y viajeros residentes en México que pernoctaron en el extranjero). En 
agosto de 2023, egresaron 1 596 737. 

Gráfica 2 
EGRESO DE VISITANTES 

a agosto de 20241/ 
(miles de salidas) 

 
1/ Cifras preliminares a partir de enero de 2024. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 

Gasto total 

En el octavo mes de 2024, residentes en México que visitaron el extranjero gastaron 
1 121.9 millones de dólares, monto superior en 19.9 % al de igual mes de un año antes. En el 
periodo de referencia, el egreso de divisas por turistas internacionales ascendió a 
834.4 millones de dólares. De esta cifra, 94.9 % correspondió a gastos de turistas de 
internación y 5.1 %, de turistas fronterizos. 

Gasto medio 

En agosto pasado, el gasto medio de residentes en México que visitaron el extranjero fue de 
178.17 dólares; el de turistas de internación fue de 584.58 y el de turistas fronterizos, de 77.81. 
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Cuadro 4 
CUADRO RESUMEN DE EGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Agosto Variación  

porcentual 
anual 2023 20241/ 

Número de visitantes2/  4 731 398  6 296 921 33.1 

Turistas internacionales  1 596 737  1 898 121 18.9 

Turistas de internación  1 211 611  1 355 149 11.8 

Vía aérea   667 446   789 904 18.3 

Vía terrestre   544 165   565 245 3.9 

Turistas fronterizos   385 126   542 972 41.0 

Excursionistas internacionales  3 134 661  4 398 800 40.3 

Excursionistas fronterizos  3 134 661  4 398 800 40.3 

Excursionistas en cruceros NA NA NA 
    

Gasto total3/  936.0 1 121.9 19.9 

Turistas internacionales  752.4  834.4 10.9 

Turistas de internación  726.0  792.2 9.1 

Vía aérea  587.3  643.2 9.5 

Vía terrestre  138.6  149.0 7.5 

Turistas fronterizos  26.4  42.2 59.8 

Excursionistas internacionales  183.7  287.5 56.5 

Excursionistas fronterizos  183.7  287.5 56.5 

Excursionistas en cruceros NA NA NA 
    

Gasto medio4/  197.84  178.17 -9.9 

Turistas internacionales  471.21  439.61 -6.7 

Turistas de internación  599.17  584.58 -2.4 

Vía aérea  880.00  814.23 -7.5 

Vía terrestre  254.73  263.66 3.5 

Turistas fronterizos  68.63  77.81 13.4 

Excursionistas internacionales  58.59  65.35 11.5 

Excursionistas fronterizos  58.59  65.35 11.5 

Excursionistas en cruceros NA NA NA 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
1/ Cifras preliminares. 
2/ Salidas. 

3/ Millones de dólares. 
4/ Dólares. 

NA No aplica. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI), 2024. 
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NOTA METODOLÓGICA 

Las EVI buscan obtener información para generar estadística básica, referida al momento de la 
entrevista, acerca del número de viajeras y viajeros internacionales. El objetivo es conocer los 
ingresos o egresos de divisas que se derivan de sus transacciones y del gasto medio que 
generan. También se consideran la ciudad de origen, el destino y las características generales 
del viaje. 

La unidad de observación son todas y todos los viajeros internacionales, que pueden ser 
turistas (pernoctan por lo menos una noche dentro del destino visitado) o excursionistas (no 
pernoctan y se conocen como «visitantes de día»). Además, pueden ser de carácter fronterizo 
(permanecen dentro de la delimitación de la franja fronteriza) o de internación (ingresan más 
allá de la delimitación de la franja fronteriza). 

Las y los viajeros internacionales se clasifican por tipo de flujo (receptivo o egresivo) y por 
medio de transporte (vía aérea, terrestre o marítima). Las y los receptivos son quienes residen 
en el extranjero y visitaron México. Las y los egresivos son quienes residen en México y 
visitaron otros países por cualquier motivo. 

El diseño de las EVI tiene como base metodológica y conceptual las recomendaciones 
internacionales de la Organización Mundial de Turismo. Estas sientan los lineamientos para la 
investigación del sector turístico, la unidad de observación, los criterios para su clasificación y 
la definición de las variables de estudio. 

En cuanto a la cobertura temática, se obtiene información para las siguientes variables: número 
de visitantes internacionales, gasto total, gasto medio, motivo principal del viaje, entre otras. 
La cobertura geográfica de las EVI proporciona información con representatividad a nivel 
nacional. 

Para el turismo de internación, la unidad de muestreo son las y los turistas de internación y 
excursionistas en cruceros. El esquema de muestreo es estratificado y polietápico, y se 
determina en un periodo mensual de captación. El marco de muestreo se integra por los 
registros administrativos que proporciona la Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad 
de Personas de la Secretaría de Gobernación, la Secretaría de Infraestructura, 
Comunicaciones y Transportes, Aeropuertos y Servicios Auxiliares y el Banco Nacional del 
Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S. N. C. Las y los viajeros fronterizos (turistas y 
excursionistas) también son unidad de muestreo. El esquema de muestreo es estratificado y 
polietápico. El marco son los conteos en frontera norte (entradas de automóviles y peatones). 

El tamaño de muestra mensual se compone de 24 733 entrevistas, que representan la cuota 
mínima a captar. La entrevista directa es la modalidad de captación de datos en cuestionario 
impreso. La estrategia de captación se referencia a una matriz de horarios que ayuda a estimar 
la población objeto de estudio. Esta matriz se define estratégicamente para obtener una 
estimación con calidad y representatividad en diferentes niveles temporales y geográficos. 
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Mediante las EVI, el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) genera esta 
información y la da a conocer conforme al Calendario de Difusión de Información Estadística y 
Geográfica y de Interés Nacional. 

Las cifras pueden consultarse en la página del INEGI, en las siguientes secciones: 
Tema: Turismo https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/  
Programas: 
Encuesta de Turismo de Internación (ETI) https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF) https://www.inegi.org.mx/programas/evf/2018 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/
https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018
https://www.inegi.org.mx/programas/evf/2018

